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Valkommen till Euro Accident!

| denna bilaga hittar du en kortfattad beskrivning av var gruppforsakring och forklaringar av allmanna begrepp. Ditt

forsakringsinnehav framgar av ditt forsakringsbesked.

Notera att det ar vara fullstandiga forsakringsvillkor och forsékringsavtal som géller vid skadereglering. Du hittar dessa hos din
forsakringsférmedlare, din arbetsgivare eller annan gruppforetradare som har hand om det gruppavtal du omfattas av, eller

genom att kontakta oss via euroaccident.se.

Om du har fragor om din férsakring, ska du i férsta hand vanda dig till din forsékringsférmedlare.

INFORMATION OM EURO ACCIDENTS GRUPPFORSAKRING

Hur fungerar gruppforsakring?

Grunden for din gruppforsakring ar det gruppavtal som
finns mellan Euro Accident och din forsakringsférmedlare,
din arbetsgivare eller annan gruppforetradare. | vissa fall
kan aven dina familjemedlemmar omfattas av var
gruppforsakring. Varje gruppavtal innefattar specifika
villkor och férutsattningar som bland annat paverkar hur
du kan teckna forsakring, betala premie och vilken
forsakringsomfattning du kan valja.

Vid en arsférnyelse har Euro Accident ratt att andra
forsakringsvillkoren och forsakringens premie. | handelse av
skadefall regleras det enligt de villkor som ar i kraft nar
skadefallet intraffar.

Vem kan omfattas av gruppforsakring?

Om inget annat framgar av respektive produktbeskrivning
nedan, kan forsakringen tecknas av den som fyllt 16 ar
men inte 65 ar, ar bosatt och folkbokférd i Norden och
berattigad till ersattning fran svensk forsakringskassa eller
dess motsvarighet inom Norden.

Om inget annat avtalats eller framgar av respektive
produktinformation nedan, galler férsakringen langst till
och med utgangen av den manad
gruppmedlem/medforsakrad fyller 67 ar.

Fullt arbetsfor

For anslutning till férsakringen kravs att du ar fullt
arbetsfor. | de fall sarskild halsoprovning kravs for att
anslutas till férsakringen eller héja/utdka
forsakringsskyddet, framgar detta av teckningsreglerna.

Forsakringstid

Frivillig gruppférsékring - Forsakringen borjar galla dagen
efter den dag ansdkan gjordes till Euro Accident, eller till
nagon annan som tar emot handlingar for Euro Accidents
rakning.

Obligatorisk gruppforsakring - Férsakringen borjar galla
fran det datum som féljer av gruppavtalet.

En forutsattning for att forsakringen ska borja galla ar att
kraven for anslutningen till férsakringen ar uppfyllda, att

Euro Accident

fullstdndiga ansokningshandlingar mottagits och att
forsakringen kan beviljas enligt Euro Accidents
halsoprévningsregler. Betalas inte premien i ratt tid har
forsakringsgivaren/Euro Accident ratt att saga upp
forsakringen.

Hur betalar jag min forsakring?

Din forsakring kan betalas pa olika satt, beroende pa det
gruppavtal som du omfattas av. | vissa fall betalas din
forsakring med loneavdrag via din arbetsgivare. | andra fall
lagger vi upp en autogirobetalning efter ditt medgivande.
Betalning via faktura fdSrekommer ocksa. Ar det en
foretagsbetald forsakring, skots betalningen direkt mellan
din arbetsgivare och oss.

Giltighet i utlandet

| Sjukvardsforsakring PrivatAccess begransas skyddet till
den sjalvrisk du betalar till ditt rese- eller
hemforsakringsbolag, dock hégst 5 000 kr.
Sjukvardsforsakring PrivatAccess galler enbart for
kostnader i samband med planerad vard i Sverige och for
planerad vard och behandling som utférs av vardgivare i
Sverige. Undantag kan férekomma om sa avtalats i
enskilda gruppavtal.

Vad hander vid ett skadefall?

Vara olika forsékringar fungerar ibland pa olika sétt.
Generellt géller att du sa snart som mojligt ska anmala ett
skadefall som kan ge ratt till ersattning. Antingen goér du
det direkt till oss, eller via din forsakringsférmedlare.
Blanketter for skadeanmalan kan du fa av oss eller din
forsakringsformedilare.

Har du Sjukvardsforsakring PrivatAccess och behoéver hjalp
med radgivning och planerad vard ringer du vart
Medicinska Kundcenter. Om du har utlagg for vardbesok,
lakemedel, resor eller annat du kan fa ersattning for, ring
var skadeavdelning. Spara alltid originalkvitton och
eventuella intyg.

Skada regleras alltid enligt det villkor som galler for
avtalsperioden da skadan intraffat.

Vad hander om min forsakring upphor att galla?
Om din forsakring avslutas for att gruppavtalet upphor,
eller for att du ldamnar den grupp du tillhért, kan du i vissa
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fall teckna liknande forsakringsskydd i var
fortsattningsférsakring. Denna kan ha andra villkor och
premier an din tidigare gruppforsakring.

Skulle din forsakring avslutas for att du uppnatt den
slutalder som géller for gruppavtalet, eller om du
alderspensionerats, kan du ha ratt att teckna
seniorforsakring i form av Sjukvardsforsakring
PrivatAccess. Seniorforsakringen har sarskilda
forsakringsvillkor och en annan premiesattning an din
tidigare gruppforsakring.

Under vissa omstandigheter kan du ocksa omfattas av tre
manaders forlangt forsakringsskydd, sa kallat efterskydd,
nar din forsakring upphor att galla.

Kom ihag att alltid meddela oss om du eller medférsékrad
lamnar den grupp du tillhért, eller om barn som haft
Sjukvardsforsakring PrivatAccess uppnar slutaldern for
forsakringen. Om inget annat avtalats i enskilda
gruppavtal finns mojlighet fér barn att teckna
vidareforsakring.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter, om férhallanden
som ar av betydelse for beddmning av férsakringsrisken,
har Iamnats kan det medféra att forsakringen sags upp
eller andras och att ratten till ersattning helt eller delvis
bortfaller.

Allmanna viktiga begransningar

Forsakringen galler inte for skadefall som:

- orsakats av krig, terrorism eller atomkarnprocess

- uppstar nar du deltar i riskfylld aktivitet, som t ex
aktivitet pa héga hojder

K-klassad forsakring

Forsakringen ar en kapitalforsakring (K) enligt
inkomstskattelagen. Premien ar inte avdragsgill och
utfallande belopp ar fritt fran inkomstskatt.

Behandling av personuppgifter

De personuppgifter som ldmnas till Euro Accident
hanteras i enlighet med personuppgiftslagen (1998:204)
(PuL). PuL syftar till att skydda enskilda individer mot att
deras personliga integritet kranks nar personuppgifter
behandlas. Lagen reglerar aven i vilka fall och under vilka
forutsattningar Euro Accident far behandla
personuppgifter.

Personuppgifter som ldmnas till Euro Accident kommer att
behandlas av Euro Accident, och av NGIL i egenskap av
forsakringsgivare, for fullgdrande och administration av
ingangna avtal, skyldigheter som foreligger enligt lag eller
andra forfattningar och aven for att ge en god service.

Euro Accident

Uppgifterna kan aven komma att anvandas for
marknadsanalyser, statistik och for att utvardera tjanster
och produkter. Vidare kan uppgifterna komma att
anvandas for att informera om férsakringsgivarens/Euro
Accidents tjanster och produkter.

Personuppgifter inhamtas fran den registrerade sjalv eller
fran annan kalla, till exempel den registrerades
forsakrades/anstalldes arbetsgivare. Personuppgifter kan
aven komma att inhdmtas och uppdateras genom ett
externt register, t.ex. SPAR. Personuppgifter kan for
angivna andamal komma att utldamnas till andra foretag
som Euro Accident samarbetar med saval inom som utom
EU- och EES-omradet.

Euro Accident kan komma att spela in eller pa annat satt
dokumentera den enskildes kommunikation med
foretaget. Enligt PuL har varje registrerad person réatt att fa
information om och rattelse av de personuppgifter som
registrerats. Sadan begéran ska framstallas skriftligen till
Euro Accident.

Personuppgiftsansvarig ar:

Euro Accident Health & Care Insurance AB,
organisationsnummer: 556551-4766
Backgatan 16

352 31 Vaxjo.

Den 25 maj 2018 kommer ny lagstiftning gallande
hantering av personuppgifter att trada i kraft i hela EU;
Europaparlamentets och radets férordning, EU, 2016/679
av den 27 april 2016 (Dataskyddsférordningen). Efter
Dataskyddsforordningens ikrafttrédande behandlas
samtliga personuppgifter som lamnas till Euro Accident i
enlighet med Dataskyddsforordningens regler.

Forsakringsgivare for forsakringen ar National General
Insurance Luxembourg S.A. (NGIL). Férsakringsgivaren
NGIL &r det forsakringsbolag som ingatt forsakringsavtalet
och darmed bar forsakringsrisken.

Euro Accident ar registrerad generalagent for
forsakringsgivarna och administrerar och fullgdr dvriga
serviceataganden enligt forsakringsavtalet.

Vart vander jag mig om jag inte ar nojd?

| forsta hand ska du vanda dig till Euro Accident och be att
fa drendet omprovat. Euro Accident har ocksa en utsedd
klagomalsansvarig dit du kan vanda dig for hjalp.
Kontaktinformation till klagomalsansvarig finns pa Euro
Accidents hemsida euroaccident.se. Ar vi inte dverens, kan
du vanda dig till Allménna Reklamationsnamnden eller
Personférsakringsnamnden. Kostnadsfri radgivning kan
erhallas hos Konsumenternas Forsakringsbyra.
Forsakringsarende kan aven provas i svensk domstol, i
forsta hand vid tingsratt.
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SJUKVARDSFORSAKRING PRIVATACCESS - GENERELL INFORMATION

Sjukvardsforsakring PrivatAccess géller for undersokning,
behandling eller annan atgard som omfattas av
forsakringen och som utférs under den tid forsakringen ar i
kraft, det vill séga under forsakringstiden.

Underso6kning, behandling eller annan atgard anses ha

utforts:

- den dag vardplaneringen eller sjukvardsradgivningen,
genomférdes

- den dag undersdkningen, behandlingen eller atgarden
utférdes

- den dag lakemedel eller hjalpmedel betalades

- den dag resan eller dvernattningen for
undersokningen, behandlingen eller atgarden dgde
rum.

For att ha ratt till vard kravs att den forsékrade ar inskriven

i svensk forsakringskassa eller dess motsvarighet i Norden.

Vard utfors alltid i Sverige.

Vem kan teckna forsakringen?
Se "Information om Euro Accidents Gruppforsakring”.

Barn som kan medférsakras ar gruppmedlems/forsakrads,
och makas/makes, registrerade partners, sambos
arvsberattigade barn. Kan tecknas fram till 20-arsdagen
och kan gélla langst till och med utgadngen av den manad
barnet fyller 25 ar, om inte annat avtalats.

Sjalvrisk

Sjukvardsforsakring PrivatAccess Silver kan tecknas med
eller utan sjalvrisk beroende pa avtal. For medférséakrat
barn tillampas dock alltid en sjalvrisk. Sjalvrisken ar 500 kr,
om inte annat framgar av forsakringsbeskedet, och ska
betalas av den forsakrade.

Sjalvrisk behover inte betalas av den forsakrade vid skada
eller sjukdom dar offentlig sjukvard anlitas.

Vardgaranti innebér att du erhaller radgivning av lakare
med specialistkompetens inom 7 arbetsdagar och fran
beslut om atgard far operation eller behandling inom 14
arbetsdagar.

Om vardgarantin inte uppfylls utbetalas 1 000 kronor per
dag fram till datum for inskrivning for operation eller annan
behandling under férutsattning att den férsakrade hort av
sig till Euro Accident. Hogsta ersattning ar en (1) arspremie
som avser den forsakrade. Aterbetalning sker till
premiebetalaren.

Ansvarstid

For sjukdom eller olycksfallsskada ar ansvarstiden
obegransad fram till och med utgdngen av den manad den
forsakrade fyller 67 ar.

En forutsattning ar att forsakringen ar gallande. Har
forsakringen upphort att galla upphor ansvarstiden och
darmed ersattningen.

SJUKVARDSFORSAKRING PRIVATACCESS SILVER

Férsakringen omfattar:

- sjukvardsradgivning

- vardplanering

- utdkad sjukvardstjanst

- specialistlakarvard

- E-vardstjanst

- second opinion

- sjukhusvard och operation

- eftervard - medicinsk rehabilitering efter operation,
- Resor overstigande 100 km enkel resa och logi

- hjalpmedel, lakemedelskostnader och patientavgifter
- fysioterapeut, naprapat eller kiropraktor

- akupunktur

- osteopat

- dietist

- psykolog eller psykoterapeut

- sjalvriskeliminering vid akut skada utomlands.

SJUKVARDSFORSAKRING PRIVATACCESS - BEGRANSNINGAR

Frivillig/Obligatorisk forsakring med karens

Forsakringen ersatter inte sjukdom/skada/besvar, eller
foljder darav, som den forsékrade haft symptom fran, fatt
vard for eller medicinerat for innan forsakringen borjade
géalla.

Forsakringen galler dock om medicinsk utredning visar att
det forflutit mer an ett ar sedan det existerande tillstandet
senast var foremal fér behandling, kontroll, undersékning
eller medicinering och den forsékrade varit symptomfri
under samma period.

Euro Accident

Obligatorisk forsakring utan karens

Har forsakringen tecknats med villkoret att ovanstdende
begransning avseende sjukdom/skada/besvar som fanns
fore forsdkringens tecknande inte ska tillampas, galler
forsakringen for det fornyade vardbehovet i enlighet med
villkoret i Gvrigt.

Konvertering fran tidigare forsakringsgivare

Om gruppforsakringsavtalet 6vergar fran narmast
foregaende forsakringsgivare till Euro Accident/NGIL
ersatter forsakringen fortsatt vardbehov for
sjukdom/skada/besvar som anmalts till, godkants och
reglerats av narmast foregaende forsakringsgivare efter det
att dennes ansvarstid utlopt.
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Om gruppforsakringsavtalet 6vergar fran narmast
foregdende forsakringsgivare till Euro Accident/NGIL
ersatter forsakringen aven fortsatt vardbehov for
sjukdom/skada/besvar som varit féremal for behandling
men inte anmalts till denne. En forutsattning for ersattning
ar att sjukdomen/skadan/besvaren varit ersattningsbara
under narmast foregaende forsakringsgivares villkor och att
sjukdomen/skadan/besvaren omfattas av detta
forsakringsvillkor.

Ovanstaende géller inte om gruppforsakringsavtalet
Overgar fran frivillig gruppforsakring till obligatorisk
forsakring.

Forsakringen omfattar aldrig:

- akut sjuk- eller intensivvard, forutom patientavgifter
upp till hogkostnadsskyddet

- medfdédda sjukdomar, forlossningsskador eller foljder
darav

- sjukdomar som omfattas av Smittskyddslagen eller
foljder darav

- kroniska smarttillstand, fibromyalgi

- organtransplantation,

- dialysbehandling

- icke behandlingsbara ryggbesvar

- snarkproblem utom sémnapné

- synkorrigeringar

- operativt ingrepp for forsakrad som roker, savida den
forsakrade inte har rokstopp sex veckor fore operation
till sex veckor efter

- unders6kning, behandling av aderbrack

- kontroll, behandling och operation av
undervikt/6vervikt/fetma och foljdsjukdomar

- atstérningar

- kontroll, behandling eller komplikationer i samband
med graviditet eller féljder darav

- sterilisering, fertilitetsutredning och behandling

- sexuell dysfunktion

- demenssjukdomar

- neuropsykiatrisk stérning och psykomotorisk
utvecklingsforsening, fobiska tillstand.

Forsakringen omfattar inte sjukdom/skada/besvar eller

foljder av sjukdom/skada/besvar som orsakats av:

- prestationshéjande medel

- sjalvmordsforsok eller sjalvforvallad kroppsskada

- missbruk av till exempel lakemedel, alkohol,
narkotiska preparat eller spelmissbruk

- skada som uppkommit vid hélso- och sjukvard.

Forsakringen omfattar inte kostnader som avser:

- slutenvard langre tid &n 1 manad

- forebyggande vard, diagnostiska tester

- kosmetisk behandling eller foljder darav

- alternativa behandlingsformer

- vaccination inkl hyposensibilisering

- hoérapparat, CPAP och utprovning av dessa hjalpmedel

- tandbehandling, kak- och bettfysiologi inklusive
bokning

- aldreomsorg

- privata utgifter under sjukhusvard

- ersattning fran annat hall enligt lag eller annan
forsakring

- uteblivet besok avseende lakarvard, behandling eller
operation.

Notera! Ovanstdende ar exempel pa de vanligast
forekommande begransningarna, for fullstdndig omfattning
se produktvillkoren.

VIDAREFORSAKRING PRIVATACCESS BRONS ELLER SILVER

Vem kan teckna forsakringen?

Barn som har omfattats av Sjukvardsforsakring
PrivatAccess Silver, som medférsakrat barn, i
Gruppforsakring eller Seniorforsakring hos
forsakringsgivaren/Euro Accident under minst sex

Euro Accident

manader, kan inom tre manader fran utgangen av den
manad barnet fyller 25 ar teckna Vidareforsakring
PrivatAccess Brons eller Silver med kravet fullt arbetsfor vid
teckningstillfallet.
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